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Avis des utilisateurs :

Source Nombre d’avis Score
G2 3 4,7/5
Trustpilot 372 4,6/5
Capterra 19 4,7/5
Score moyen 46/5

Axonaut

4,7 (18) Ecrivez votre avis! | ] PRODUIT LOCAL
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https://www.capterra.fr/software/178036/axonaut
https://www.g2.com/products/axonaut/reviews
https://fr.trustpilot.com/review/axonaut.com
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Les récompenses :

Axonaut Awards

High Performer User Most Likely To Recommend

(softwaresuggest)

Analyse : Axonaut mangue encore de notoriété et d’innovations majeures pour prétendre a des
reconnaissances tierces.


https://www.softwaresuggest.com/axonaut
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Interface et expérience utilisateur :

Ci-dessous, quelques avis utilisateurs :

Facilité d'utilisation 4,6

© Avantages :

With a user-friendly interface, £xonaut is a software that has many interesting and complete
features, a top customer service with a reasonable price used by many companies whether small
ar large

(Capterra)

Gabriel VANROY
1avis © FR

@ verifie 22 nov. 2022

Un trés bon outil Francais !

Aprés avoir essayé de nombreux outils, dont tous manguaient d'une ou plusieurs
fonctionnalités pour étre parfaits, j'ai fini par me tourner vers Axonaut.

Extrémement complet, interface hyper intuitive, service client aux petits cignons...
rien a redire jusqu'ici !

Stéphane SAPOLIN
1avis © GP

© verifie 21 ao0t 2023

Simplicité et fonctionnalités complétes

Axonaut est un outil simple a prendre en main, qui permet d'assurer un suivi complet
pour mes factures, et propose une interface avec mon comptable, ce qui me fait
gagner beaucoup de temps. |l y a beaucoup de fonctionnalités pour la compta, le
suivi client, les campagnes marketing. Les tutos sont bien faits, et le service client est
réactif. Je recommande !

Date de I'expérience: 20 aolt 2023


https://www.capterra.fr/software/178036/axonaut
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Axonaut

I Mickael Ligout
| o avis @ FR
@ Verifié 15 juil. 2022

Proche du parfait

Une fois gue I'on a découvert Axonaut il n'y a plus aucune raison d'en partir.
Excellente interface utilisateur, mon comptable gagne du temps et moi de 'argent.

Date de lI'expérience: 15 juillet 2022

(trustpilot)

Ci-dessous, un apercu de l'interface :
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S aonavr CHEMIIEIIS

Pilotage > Statistiques
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v Saonar CHEENIEIESEND

Commaercial > Opportunités

Opportunités

Prospoct cibié Proposition
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Catwhoge prod s V]
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Cestion di shock

oo &3 (v
Proyets
Ressowress hum.

< 4
V]

Dashboard Axonaut - Opportunités commerciales

Analyse : Akuiteo a une des meilleures interfaces de sa catégorie, et méme du marché. L'interface
graphique est trés intuitive, ergonomique, facile a utiliser et I’ensemble des fonctionnalités sont
parfaitement agencées. Les couleurs et les illustrations sont fraiches, modernes et fonctionnelles. Les
écrans ne sont pas trop chargés et I'utilisateur a aisément accés aux principales fonctionnalités.
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Axonaut

Couverture fonctionnelle de la solution :

Gestion commerciale / CRM

sentiel re
ation des livres de

|

Factures récurrentes / abonnements

renantles Wettez en place vos factures récurrentes et abonnements et laissez Axonaut s'occuper du

s humaines. reste.
Génération, envaoi et paiement automatique des factures
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Ressources humaines

menu dedie.

alariés depuis Ax a la fonctionnalité Ticketing !

pace personn s documents confidentiels, £s aux collaborateurs et

demander

Trésorerie Projets

Créez des tches pot

(Axonaut.com)
Performance et usage de la solution :

Fonctionnalités 4,6
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N W W oy Jui 22,2022
"Tres simple a utiliser et bon rapport qualité-prix”

What do you like best about Axonaut?

What do you dislike about Axonaut?

What problems is Axonaut solving and how is that benefiting you?

Camille Trés adapté a la PME
résidente (France 50 y 32 MOIS NOUVEAU
Commentaires :
extile, 2-10 employés fonctionnalités, du
o > outil marketing p

réactif et d'une grand

f
t quelques semaine plus tard, la so

© Avantages :

estion CRM se

juotidiennement le logiciel

e pour tous les nouveaux arrivants, trés intuitif,

fonction du

Chloé Mise en place en cours

e (France 5.0 a2 mois

Commentaires : Tres bonne !

© Avantages :

utilisation; I3 prise en ma Le plus apprecié reste
embre! s les 15 min qu

e!). Ainsi le probléme rencontré pe @ résolu de maniére immédiat:

Ergonomigue

mement vite {

w

@ Inconvénients :

fonctionnons avec d

il I'avancement )| t turer s'ajuste en fonction d

a déja été facturé, Je suis obligée & chaque situation de mettre manuellement 3 jour le p

attendu
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Axonaut

Assimi {  TRADUIRE EN FRANCAIS )

larketing and communication director (Burkina Faso)
Axonaut review

Commentaires : Axonaut is an easy to use and time saving software

© Avantages :

With a user-friendly interface, Axonaut is a software that has many interesting and complete
features, a top customer service with a reasonable price used by many companies whether small

ar large
@ Inconvénients :

So far we have not had any problems with Axonaut. It is perfect

(Capterra)

Gilles BASTIEN
1avis @ FR

@ verifié 15 aoqt 2023
Axonaut, outil indispensable pour la gestion et le pilotage de mon bureau
d'études

Axonaut est un outil de pilotage et de gestion d'entreprise trés complet. Il est intuitif
et facile a prendre en main. Pour celui ou celle qui veut exploiter toutes les
possibilités de I'outil, il existe de nombreux tutos détaillés, des guides , des vidéos
accessibles directement depuis l'interface et en cas de besoin la maintenance est trés
réactive.

Date de I'expérience: 14 ao(t 2023

Nathalie
3avis @ FR

@ Verifie 25 oct. 2022

Logiciel performant

Logiciel performant, mis a jour réguliérement avec des améliorations, trés convivial, je
I'utilise depuis 2 ans et en suis trés satisfaite. L'assistance est trés réactive. Je
conseille

Date de I'expérience: 25 octobre 2022

11
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Odile MALTHET
1avis © FR

@ verifie 3 juil. 2023

Excellent outil pour gérer son entreprise

Excellent outil pour gérer son entreprise.

Gain de temps sur la partie administrative.

Des statistiques automatiques sur notre business.

Des outils connectés et synchronisés ensembles bien pratiques.

Mes clients sont trés satisfaits de leur espace personnel dedié et de la facilité pour
signer les devis et payer les factures en ligne.

Je recommande !

Date de I'expérience: 02 juillet 2023

(Trustpilot)

Ses avantages
Simplicité & Ergonomie
Logiciel tout-en-un
Service Client : équipe basée en France

Certifications :NF Logiciel, Anti-fraude
appvizer)
Analyse : Axonaut est un ERP performant, congu dés sa base spécifiquement pour les TPE PME ce qui
en fait une solution robuste et pertinente. Sa structure back et front en font une solution simple a

paramétrer et a utiliser. Les retours des utilisateurs sont trés positifs quant a leur utilisation de la
solution.

12
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https://www.appvizer.fr/relation-client/customer-relationship-management-crm/axonaut

Axonaut QCGChOP Février 2024

Stabilité et evolutivite :

4,8 15
iy | LEAD
Scalable features, hands-on customer support,
Axonaut sets the bar very high for small business
CRMs 48
LEBONLOGICIELD) '
Kumari Sunil
CEO from K-Food
(Axonaut)
Bard :

« Axonaut est une plateforme de gestion de données congue pour les PME et les grandes
entreprises. Elle offre une gamme compléte de fonctionnalités pour collecter, stocker, analyser et
partager des données.

Stabilité

La stabilité d'une plateforme de gestion de données est sa capacité a fonctionner correctement et
sans interruption. Axonaut est généralement considéré comme une plateforme stable. Il a été
développé et testé sur une longue période et est utilisé par des milliers d'entreprises dans le monde
entier.

Axonaut est basé sur une architecture modulaire, ce qui le rend facile a maintenir et a mettre a jour.
Les modules peuvent étre ajoutés ou supprimés au besoin, sans affecter le reste du systeme. Cela
permet a Axonaut de s'adapter aux besoins des entreprises en croissance.

Evolutivité

L'évolutivité d'une plateforme de gestion de données est sa capacité a s'adapter a I'augmentation
des besoins de |'entreprise. Axonaut est une plateforme évolutive. Il peut étre mis a I'échelle pour
répondre aux besoins d'entreprises de toutes tailles.

Axonaut offre une gamme de fonctionnalités pour aider les entreprises a s'adapter a la croissance.
Ces fonctionnalités comprennent notamment :

- La capacité de gérer un grand nombre d'utilisateurs et de données
- Lacapacité d'intégrer des applications tierces

- La capacité de s'adapter a des besoins spécifiques

Conclusion

13
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Axonaut

Axonaut est une plateforme stable et évolutive qui offre une gamme complete de fonctionnalités
pour les PME et les grandes entreprises. Il est facile a utiliser et offre un bon rapport qualité-prix.

Voici quelques témoignages d'utilisateurs d'Axonaut sur la stabilité et I'évolutivité de la plateforme:

- "Nous utilisons Axonaut depuis plusieurs années et nous n'avons jamais eu de probleme de
stabilité. La plateforme est fiable et fonctionne toujours correctement." - Responsable
informatique, PME

- "Axonaut est une plateforme trés évolutive. Nous avons pu la mettre a I'échelle pour
répondre a nos besoins croissants sans aucun probleme." - Directeur des données, grande
entreprise

En conclusion, Axonaut est une plateforme fiable et évolutive qui peut répondre aux besoins des
entreprises de toutes tailles. »

14
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Seécurite :

Comment Axonaut préserve la sécurité de vos données
2

Axonaut prend a coeur la préservation de la sécurité de ses systémes d'information et des données
personnelles quelle traite. Axonaut met en ceuvre toutes les mesures technigques et organisationnelles
nécessaires afin d'assurer la sécurité de nos traitements de données a caractére personnel et la confidentialité

des données que nous collectons. Cela impligue notamment la mise en place des mesures détaillées ci-aprés.

Mesures techniques

Chiffrement systématigue des données sur les serveurs d'hébergement au moment du transit de la donnée
(entre 'application et les serveurs) ;

Limitation du nombre d'essais lors de la création du compte Utilisateur et mise en place d’'une double
authentification ;

Mise en place d'une &quipe technigue dédiée a la gestion des incidents, monitoring des contrdles de sécurité
et veérification continue de l'efficacité des mesures de sécurité ;

Accés a la Plateforme par les Utilisateurs monitoré et protégé par un systéme de détection et de prévention:

o des attaques de type brute force ;

o des acceés depuis des adresses IP multiples ;

o des accés multiples depuis une seule adresse IP.

Mesures organisationnelles

Protection physique des locaux et contrdle a l'entrée ;

lournalisation et tracabilité des connexions ;

Politique de gestion des habilitations de chague personnel pouvant avoir accés aux données ;

Procédés d'authentification des personnes accédant aux données avec accés personnel et sécurisé via des

identifiants et mots de passe confidentiels.

(axonaut)
Analyse : Ce document présente la politique de protection des données d’Axonaut en 2023. Nous

retrouvons les basiques et essentiels de la sécurisation de données et d’acces. L’'ensemble répond
largement aux attentes du marché et des entreprises ciblées.

15
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Connectivité et intégration :

-3
Z4d p]e B Zapier

applications (de Google Form a Trello en

-call : le CTl & po tous !

- Facebook ou Discord)

En savoir plus En savoir plus

Le compte pro en ligne de toutes |es entreprises. Diminuez vos impayés en proposant le paiement CB 3

En savoir plus vos clients : vos factures sont payées immédiatement
a

En savoir plus

Hiboutik

Diminuez vos impayés en proposant le prélévement a

un logiciel de caisse sur Internet pour

vos factures sont prélevées

5, VOTre stock €1

= clients. Fonctionne

automatiquement a I'échéance. ur PC, Mac, |pad, tablette...ou tout autre matériel
En savoir plus connecte & Internet.

En savoir plus

16
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@

Presta

Plugin Prestashop

Retrouvez automartiguement sur Axonaut les ventes

site sous Prestashop, avec la récupération des

vent

En savoir plus

shppngho

Shippingbo

e

Shippingbo aide les e-comn mts multicanaux

conser eurs niveaux d'inventaire précis, 3

eurs opérations d

éparation et a

expédier leurs commandes a temps.

En savoir plus

Waalaxy est un outil qui vous permet de prospecter

automatiquement sur Linkedin et par Email.

En savoir plus

Neocamino

Mous rendons accessible et performant le marketing
digital pour toutes les TPE & PME.

En savoir plus

17
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m WooCommerce

Retrouvez automart quement sur Axonaut le
|

récupération des clients, ventes...

votre site sous WooCommerce, avec la

(%)

b

En savoir plus

factures directement en

rrégration Paypal - Axonaut

En savoir plus

Ringover

ringover

cts et vos clients

VOS5 Pros|

rotre ordinateur en un clic avec |'intégration
xonaut - Ringover

En savoir plus

f‘lgr Fygr

En savoir plus
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Livementor |-' Extension Linkedin

En savoir plus
En savoir plus

jesignexpert.com L P LegalPlace

~
|\

T

En savoir plus
En savoir plus

Kanoon SHINE

esaes  K@Noon by Legalplace Shine

Votre solution juridigue RH tout-en-un !

En savoir plus

En savoir plus

18
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Kanoon SHINE

asrace  KANOON by Legalplace Shine

Wotre solution juridigue RH tout-en-un'! Shine, le compte pro 100% en ligne qui simplifie la
En savoir plus gestion de vos finances pro pour vous libérer plus de
5 au quotidier

En savoir plus

l —= Extension Gmail == Extension Outlook
Commergia Autres \ Com z Autres

Connectez votre compte Gmail et importez vos Connectez votre compte Outlook et ."‘1|I-f MeZ vos
contac o
En savoir plus En savoir plus

(axonaut)

Grace a l'intégration de Axonaut dans
Agicap, mes factures et devis
remontent automatiquement dans
mon prévisionnel ce qui me permet
d'avoir une vision fiable et consolidée
de ma trésorerie. Toutes mes
informations sont centralisées au

meéme endroit !

19
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Grace a l'intégration de Axonaut dans
Agicap, vous pouvez :

& Visualiser en temps réel I'impact de vos encours clients et

= - = fournisseurs sur votre trésorerie.

& Suivre vos factures clients en retard afin d’optimiser vos

relances clients.

W l| I[ i n & Effectuer un suivi clients et fournisseurs précis et en temps
m = > o | réel.
>
[ 4 > /- f\ r‘ & Centraliser toutes vos informations de facturation et
0 trésorerie au méme endroit.

3 bonnes raisons de profiter de I'intégration

Mes factures clients en attente de Mes dépenses fournisseurs sont Mes devis s’integrent pour
paiement se placent dans mon anticipées et réglées en temps et anticiper mon niveau de trésorerie
prévisionnel en heure
(agicap)

Top des Intégrations Axonaut :

Google Drive

4.8 (2T.2K) W

Cloud storage and backup for files, photos, docs, and more

Axonaut offers a supported integration with Google Drive

Microsoft Excel
4.8 (18TK) W

Spreadsheet software for formatting and analysis.

Axonaut offers a supported integration with Microsoft Excel

20
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Slack
5
'. 47 23K v

A single place for team communication and workflows

Axonaut offers a supported integration with Slack

Gmail
4.8 (11.3K) W

Free email and inbox management app. from Google

Axonaut offers a supported integration with Gmail

Trello

4.5 (22.8K) W

[

Visual collaboration tool for shared project perspectives

Axonaut offers a supported integration with Trello

Dropbox Business

*

- 4.5 (214K) W

File syncing, storage & sharing platform

Axonaut offers a supported integration with Dropbox Business

WordPress

4.6 (147K) W

Website creation and publishing platform

Axonaut offers a supported integration with WordPrass

21
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Google Forms

4.7 (10.6K) W

Create custom forms for surveys & guestionnaires

Axonaut offers a supported integration with Google Forms

Mailchimp

4.5 (16.4K) W

Email and advertising marketing automation platform

Axonaut offers a supported integration with Mailchimp

-~ Asana
‘. ‘ Highly Viewed 3%

4.5 (121K])

The work management platform to organize work across teams.

Axonaut offers a supported integration with Asana

OneDrive
4.5 (11.8K) W

Secure access, sharing & file storage

Axonaut offers a supported integration with Onelirive

Shopify
4.5 (BK) W

Everything you need to sell anywhere. Trusted by 160k stores

Axonaut offers a supported integration with Shopify

22
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HubSpot Marketing Hub
4.5 (5.8K) W

All'in one inbound marketing platform

Axonaut offers a supported integration with HubSpot Marketing Hub

Google Calendar

31 4.8 (3K) W

Web-based time management & calendar application

Axonaut offers a supported integration with Google Calendar

monday.com

® L
Highly Viewed 3%

4.6 [4.2K) W

Froject Management Made Easy

Axonaut offers a supported integration with monday.com

Stripe

stripe 29K v

Online payment processing for internet businesses

Axonaut offers a supported integration with Stripe

Calendly
@ 4.7 (2.8K] W

The world's #1 meeting & appointment scheduling platform

Axonaut offers a supported integration with Calendly

23
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Calendly
@ 4.7 (2.8K) W

The world's #1 meeting & appointment scheduling platform

Axonaut offers a supported integration with Calendly

Quickbooks Online
4.3 (B.2K) W
Small business accounting software

Axonaut offers a supported integration with Quickbooks Online

Zapier
47 (27K W

Zapier makes you happier

Axonaut offers a supported integration with Zapier

- Squarespace
% 4.6 [2ZBK) W
Aowebsite makes it real.

Axonaut offers a supported integration with Sguarespace

Pipedrive
45 (2.8K) W
CEM built by salespeople, for salespeople

Axonaut offers a supported integration with Pipedrive

24
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Zendesk Suite

Highly Viewed 3%

4.4 (3.TK) W

Service-first CRM company that builds support & sales tools

Axonaut offers a supported integration with Zendesk Suite

MailerLite
m 47 (180 W

Email marketing software for smart business

Axonaut offers a supported integration with MailerlLite

(Getapp)

© Avantages :

Tres bon outil pour gérer =a petite entreprize.Lintégration des principaux bescins en termes de
gestion d'une est bien pensée et le gain de temps 3 l'usage ast notable)e recommande |

© Avantages :

Aucun parametrage a effectuer !Dans mon cas d'utilisation, j'ail pu l'utiliser en moins de 5 minutes

pour faire ma premiere facture. Beaucoup d'intégrations possibles. Outil tres complet pour la
gestion de votre entreprise.

@ Inconvénients :

Can add more integrations to connect. The use can be more smooth.

(Capterra)

Axonaut x Pennylane

25
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Pourquoi connecter Axonaut a
Pennylane

ges pour le dirigeant :

' Recuperer automatiguement les factures et contacts des clients associees
' Matcher et enrichir les contacts existants dans Pennylaneg avec ceux dAxonaut
+ Creer systematiqguement les clients manquants dans Pennylane lors de la transmission d'une

nouvelle facture

Les avantages pour le comptable:

Votre expert-comptable retrouve dans Pennylane toutes les factures generees depuis votre

compte Axonaut.

(pennylane.com)

Analyse : Axonaut fait exactement ce qui lui est demandé. Nous retrouvons ci-dessus des logiciels et

solutions trés prisés par les TPE/PME en France. Axonaut propose des connecteurs préconfigurés
avec ces solutions ce qui rend la solution ultra efficace.

26
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Axonaut

Intelligence artificielle intégrée:

Générez des emails automatiquement avec Axonaut !

> > Générez des emails automatiquement avec Axonaut !

Publié le
07/03/2023

Temps de lecture
2 Mins

DES EMAILS
AUTOMATIQUEMENT

MK
AVEC AXONAUT! (
7

S AXONAUT

Grace a la connexion avec ChatGPT, Axonaut vous permet d'aller encore plus loin dans I'automatisation de vos taches : votre logiciel de
gestion vous permet désormais de générer automatiquement des modéles d’emails a votre place ! Nous vous présentons dans cet article »Dans cet article

CEERT)

1.Qu'est-ce que ChatGPT ?

comment gagner davantage de temps avec cette toute nouvelle fonctionnalite.
2. Comment géné

automatiquement

Qu'est-ce que ChatGPT ?

e t ater X t-N

27
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Si vous suivez les actualités sur les nouvelles technologies, vous n‘avez pas pu passer a coté de ce nouvel outil : ChatGPT. Pour rappel,
c’est un outil conversationnel créé a partir d'une intelligence artificielle (1A)

Il fait actuellement beaucoup parler car il peut répondre a vos questions de maniére pertinente et cohérente ou encore générer du texte
en lui demandant un sujet précis. En effet, il a été entrainé sur différents textes pour comprendre vos demandes

De plus, son apprentissage est en constante évolution en fonction des retours des différentes conversations.

Pour Axonaut, |'arrivée de ce nouvel outil représentait une occasion de plus pour faire gagner du temps au quotidien aux entrepreneurs !

Comment générer des emails automatiquement avec Axonaut ?

Paramétres > Modéles d'emails et de courriers > Création

Nom du moddle *

Objet

: I
Relance de partenariat E
Premibre prise de contact
Remerciement ot de fidélisation d'un client satistait
Reconquéite d'un client insatistait
Félicitation pour une réussite
Email personnalisé

Vous perdez du temps sur la création d'emails personnalisés pour vos clients ? Vous souhaitez automatiser encore davantage la

prospection avec Axonaut ? C'est désormais possible ! Votre logiciel de gestion commerciale génére désormais pour vous différents

types d'emails

28
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* La proposition d'un partenariat,

* La relance d'un partenariat,

* Une premiére prise de contact,

¢ Le remerciement d'un client satisfait,

* La « reconquéte » d'un client insatisfait.

Comme vous pouvez le voir, ces modéles sont centrés sur I'amélioration de vos relations clients et optimiser votre prospection
commerciale. Cependant, vous pouvez créer bien plus de modéles si vous le souhaitez ! Grace a cette nouvelle fonctionnalité, vous
pouvez demander a Axonaut de créer plusieurs modeles d'emails personnalisés selon vos besoins. Objectif ? Gagner du temps sur votre
prospection et le contact avec vos clients sans que les emails soient impersonnels !

Concernant la personnalisation des emails, chaque modeéle intégrera automatiquement des champs dynamiques. Cela veut dire que par
exemple le prénom/nom du contact sera reprise automatiquement au moment de I'envoi des emails

Pour demander la génération automatique d’emails personnalisés, rendez-vous dans les modeéles Axonaut . Nous vous guidons d'ailleurs
pas a pas dans cet article dédié :

Je découvre comment générer des emails personnalisés avec Axonaut !

Sivous avez des questions, n'hésitez pas a nous envoyer un message a support@axonaut.com !

Axonaut

(Axonaut)

Bard :

« Axonaut est une plateforme de gestion de données concue pour les PME et les grandes
entreprises. Elle offre une gamme compléte de fonctionnalités pour collecter, stocker, analyser et
partager des données.

Stabilité

La stabilité d'une plateforme de gestion de données est sa capacité a fonctionner correctement et
sans interruption. Axonaut est généralement considéré comme une plateforme stable. Il a été
développé et testé sur une longue période et est utilisé par des milliers d'entreprises dans le monde
entier.

Axonaut est basé sur une architecture modulaire, ce qui le rend facile a maintenir et a mettre a jour.
Les modules peuvent étre ajoutés ou supprimés au besoin, sans affecter le reste du systéme. Cela
permet a Axonaut de s'adapter aux besoins des entreprises en croissance.

Evolutivité

L'évolutivité d'une plateforme de gestion de données est sa capacité a s'adapter a I'augmentation
des besoins de I'entreprise. Axonaut est une plateforme évolutive. Il peut étre mis a I'échelle pour
répondre aux besoins d'entreprises de toutes tailles.
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Axonaut

Axonaut offre une gamme de fonctionnalités pour aider les entreprises a s'adapter a la croissance.
Ces fonctionnalités comprennent notamment :

- La capacité de gérer un grand nombre d'utilisateurs et de données
- Lacapacité d'intégrer des applications tierces

- La capacité de s'adapter a des besoins spécifiques

Conclusion

Axonaut est une plateforme stable et évolutive qui offre une gamme complete de fonctionnalités
pour les PME et les grandes entreprises. Il est facile a utiliser et offre un bon rapport qualité-prix.

Voici quelques témoignages d'utilisateurs d'Axonaut sur la stabilité et I'évolutivité de la plateforme:

- "Nous utilisons Axonaut depuis plusieurs années et nous n'avons jamais eu de probléme de
stabilité. La plateforme est fiable et fonctionne toujours correctement." - Responsable
informatique, PME

- "Axonaut est une plateforme trés évolutive. Nous avons pu la mettre a I'échelle pour
répondre a nos besoins croissants sans aucun probleme." - Directeur des données, grande
entreprise

En conclusion, Axonaut est une plateforme fiable et évolutive qui peut répondre aux besoins des
entreprises de toutes tailles.

Recommandations

Pour tirer le meilleur parti de la stabilité et de I'évolutivité d'Axonaut, les utilisateurs doivent :

- Assurer une maintenance réguliére de la plateforme
- Mettre a jour la plateforme réguliérement

- Développer une stratégie d'évolutivité

Conclusion

La stabilité et I'évolutivité sont des facteurs importants a prendre en compte lors du choix d'une
plateforme de gestion de données. Axonaut est une plateforme qui offre un bon niveau de stabilité
et d'évolutivité. »
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Axonaut

Implémentation :

Axonaut est un ERP relativement simple a implémenter. D’abord, il s’adresse a des TPE/PME
a I'organisation et aux processus peu complexes. De plus, les APIs et I’architecture de cette
solution la rendent facile a déployer.

31



Axonaut QCGChOP Février 2024

Business international / national :

International Non
National Oui

Hébergement :

Cloud Oui
On-Premise Non
Saas Oui
Hybride Non

Développements spécifiques :

Peu Oui

Beaucoup Non

Implémentation :

< 1 mois Oui
1 a 6 mois Oui
6 a 12 mois Oui
> 12 mois Oui

Couverture fonctionnelle :

Finance et comptabilité Oui
CRM Oui

Vente Oui

RH Oui

Gestion de projet Oui
Achats Oui
Production Non
Logistique Non
Gestion des services Non
Gestion des actifs Non
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Axonaut

Rapport qualité prix :

Période d’essai:

Axonaut propose une période d’essai de 15 jours.

Transparence:

Axonaut met a disposition une page donnant une indication des prix.

Prix :

Découvrez nos tarifs

1TAN 2 ANS

20% de réduction 30% de réduction

49€99 39€99 3 4€99

HT/MOIS HT/MOI HT/MOIS

Essayer Essayer Essayer

+14%27 /mois /utilisateur supplémentaire

Le prix d'Axonaut est calculé en fonction du nombre d'utilisateurs.

Comment est calculé le prix ?

-de 1 & 9 utilisateurs, vous payez 49,99€/mois (1 utilisateur compris) + 14,9%&/mois par utilisateur

-3 partir de 10 utilisateurs, vous payez 199,9%€/mois (1 utilisateur compris) + 14,99€/mois par utilisateur
AXDNEUT EST 58NS ENgEZEMENt Mais récompense votre fidélité.

Le paiement d'1 an vous donne droit 3 20% de réduction sur le prix mensuel et avec 2 ans achetés, c'est 30%

d'économisés.

(axonaut)

Axonaut est proposé a un tarif simple et abordable de 49,99€HT/ mois, sans engagement, pour un
seul utilisateur, puis 14,99€HT/mois pour chaque utilisateur supplémentaire.
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Si vous optez pour un engagement annuel, vous bénéficiez d’'une remise de 30% pour 1 an
d’abonnement, ou de 40% pour un abonnement de 2 ans.
Pour ce prix, vous obtenez I'acces a toutes les fonctionnalités d’Axonaut.

Seules les souscriptions a des services externes comme la signature électronique, le paiement en
ligne des factures, les envois postaux, etc... sont en supplément en fonction de vos besoins.

Rapport qualité-prix 44
Arnaud Le bon choix a l'instant T et évolutif
NOUVEAU
Commentaires : r différents "gratuits” et payant

(] © Avantages :

t pe

@ Inconvénients

compliqué de ne pas avoir une ournée pour

vraiment parameétrer le logiciel. Mais il
Alternatives envisagées : Sage 100

Pourquoi choisir Axonaut : Sage demande une formation dés le

pl

produits n

s demi journées pour bien I'utiliser. Les a

on utilisation

Pourquoi passer a Axonaut : Plus

ce qui pourrait amener & un produit au

(capterra)

“Trés simple a utiliser et bon rapport qualité-prix"
(G2)
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Nombre de clients et d’'employés, chiffre
d’affaires :

Chiffre d’affaires : $3,2M (en 2022) (midenews)
Année de création : 2017
Part de la solution en question dans ce chiffre d’affaires (facultatif) : 100%

Nombre de clients / utilisateurs : 10,000 clients pour 60,000 utilisateurs (midenews)(Axonaut)
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Axonaut

Maillage au territoire :

Bard :

Axonaut a son siege social a Toulouse, en France. L'entreprise dispose également de bureaux a Paris,
Lyon, Bordeaux et Lille. Les bureaux d'Axonaut sont congus pour étre a la fois accueillants et
fonctionnels. Ils sont équipés d'espaces de travail collaboratifs, de salles de réunion et de zones de
détente.
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Innovation :

Axonaut remporte le concours national d'innovation, i-Novl

Lintelligence artificielle proposée par Axonaut assistera les dirigeants & segmenter leurs prospects et clients par leurs comportements
Elle suggéra par la suite des actions pertinentes 4 entreprendre pour augmenter Facquisition, faciliter la fidélisation, et diminuer la perte de clientéle

« Notre équipe a développé un algorithme intelligent qui se base sur le comportement de vos clients et la maniére dont ils utilisent les services que vous offrez. Il sera
capable ainsi d'identifier les similitudes et les différences entre vos clients et les groupes qui émergent en conséquence » expligue Dr. Walid Younes.

(axonaut)

Bard :
« Le logiciel Axonaut a fait des innovations dans plusieurs domaines, notamment :

- Lasimplicité d'utilisation : Axonaut est conc¢u pour étre facile a utiliser, méme pour les petites
entreprises qui n'ont pas de ressources informatiques importantes. L'interface est intuitive et
les fonctionnalités sont clairement expliquées.

- La convergence des données: Axonaut permet de centraliser toutes les données de
I'entreprise dans une seule plateforme. Cela permet aux entreprises d'améliorer leur
productivité et leur efficacité.

- L'automatisation : Axonaut propose de nombreuses fonctionnalités d'automatisation, qui
permettent aux entreprises de gagner du temps et de réduire les erreurs.

- L'accessibilité : Axonaut est accessible depuis n'importe quel appareil connecté a Internet.
Cela permet aux entreprises de travailler en mobilité et de collaborer a distance.

Voici quelques exemples concrets d'innovations apportées par Axonaut :

- En 2019, Axonaut a lancé une nouvelle fonctionnalité de chat qui permet aux entreprises de
communiquer en temps réel entre leurs différents services.

- En 2020, Axonaut a ajouté une fonctionnalité de signature électronique qui permet aux
entreprises de signer des documents a distance.

- En 2021, Axonaut a lancé une nouvelle fonctionnalité de facturation récurrente qui permet
aux entreprises de facturer leurs clients de maniére automatique.

- En 2022, Axonaut a ajouté une fonctionnalité de gestion des stocks qui permet aux entreprises
de suivre leurs stocks en temps réel.

Axonaut continue d'innover pour proposer des solutions toujours plus performantes et adaptées aux
besoins des petites et moyennes entreprises. L'innovation est au coeur de la stratégie d'Axonaut.
L'entreprise est déterminée a proposer des solutions qui accompagnent les petites et moyennes
entreprises dans leur croissance. »

Analyse : Axonaut ne propose pas d’innovation majeure ou disruptive a I’échelle du marché. Mais sur
le marché des ERP pour TPE / PME, Axonaut propose des technologies modernes et avancées.
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Notoriéteé :

Ve

Notoriété :

Nombre de résultats : 145 000 résultats (Axonaut sur Google)

Popularité dans les sites spécialisés : Axonaut est présent sur 2 des 3 sites de récolte d’avis
les plus connus, avec plus de 21 avis sur les 2 plateformes et une moyenne égale a 4.7/5.
L'ERP n’est pas pris en compte dans les grandes études comme le Magic Quadrant de
Gartner et dans I'étude d’IDC Marketscape, Forrester ou autre.

Nombre de clients : 10,000 clients pour 60,000 utilisateurs (midenews) (Axonaut)

Trafic sur le site web (données Similarweb) : 428.4K de visiteurs (juin 2023)

Axonaut s’est également largement fait connaitre sur le marché frangais grace a une campagne

publicitaire a la télévision et sur YouTube.
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Ecosystéme de partenaires :
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i}
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(El)

Myeasycrm Agence Media 112 Euréka Occitanie

Vince fermary Kam Haylack Lambernt

(axonaut)

Analyse : Nous constatons que les intégrateurs d’Axonaut sont elles-mémes souvent des TPE et
petites PME. Cela comporte un avantage intéressant : ces intégrateurs comprennent bien et
connaissent les enjeux, nouveautés et spécificités du marché des TPE/PME. Cependant, ces
structures manquent généralement d’expertise et de ressource.
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Support :
Service client 4,7

Axonaut

4,7 (18) Ecrivezvotreavis! 11 PRODUIT LOCAL

H ESSAI GRATUIT & VOIR SITE WEB &

Infos Images Fonctionnalités
W LU, es53l gratuit aisponioie
Non, pas de version gratuite
A propos de I'éditeur Pays disponibles @ .
prop v P Axonaut n'est pas disponible en version
Axonaut Allemagne, Australie, Belgique, Canada, Croatie gratuite mais propose un essai gratuit. La

Situé a Labége, France
Fondé en 2017

version payante de Axonaut est disponible a
partir de 25,00 €/mois.

Langues 0

Assistance Axonaut anglais, frangais PLANS DE TARIFICATION &

7 (réponse directe)

Support 24/7
Chat OBTENEZ UN ESSAI GRATUIT &

Axonaut, un incontournable !

eur, consultant, formateur (France 50

Commentaires : Simple, rapide, efficace, et efficient |

@ Avantages :

La possibilité de gérer son entreprise & 3607 avec un seul outil [Le service client est optimal et les

réponses aux questions sont rapides !Avec Axonaut, il ne faut pas étre une multinationale pour
avoir un outil 100% digitalisé !

Camille Trés adapté a la PME

50 y a 3 mois

Commentaires : Trés facile d'utilisation, avec le temps, nous utilisons de plus en plus de

Textile, 2-10 emp

Vés fonctionnalités, du CRM, facturation, envoi des mails, gestions des stocks, dépense fournisseurs

et depuis peut I'outil marketing pour envoyer nos newsletters. Une mention spéciale pur le
Temps d'util on du logiciel : plus

service client, réactif et d'une grande aide. J'ai fait remonté une idée d'amélioration dans la

(2]

acturation et quelgues semaine plus tard, |a selution était développé et accessible en ligne.

(Capterra)

m

Tous nos utilisateurs sont accompagnés au quotidien par des experts durant la période d'essai mais aussi et surtout
aprés le paiement. Vous avez une guestion sur des fonctionnalités de Fouril, sur de la comprabilité ? Notre équipe vous
rép

nd rapidement (3 minutes de moyenne).

(axonaut)
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Axonaut

Huguette Tainier
1avis © FR

1 avr. 2023

Utilisateur depuis 1 an je trouve que c...

Utilisateur depuis 1 an je trouve que ¢ est un bel outil comptable

Gros point négatif lorsque vous demander a | assistance la résolution d un probléme
ou une question particuliére vous ete baladé plusieurs jours sans avoir de réponse et
sans avoir pu communiquer par tél avec | assistance

Je suis bloqué depuis 2 jours | accés ne fonctionne pas une multitude de
correspondants différents les mémes liens de dépannages envoyés par des
personnes différentes et toujours pas depanné !

Date de l'expérience: 01 avril 2023

(Trustpilot)

Analyse : Les retours sur le support d’Axonaut sont généralement tres positifs, la moyenne sur
Capterra est de 4,7/5. Le temps de réponse est généralement rapide, et le service est réactif.
Cependant, les modes de contact du support sont limités.
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Axonaut gagne un trophée pour sa politique RSE.

Chaque année, l'organisation ChooseMyCompany classe les meilleures start-
ups en matiére de RSE. En juillet 2023, Axonaut a remporté le premier prix

pour sa politique RSE innovatrice. Cliquez-ici pour en savoir plus.

2023 | FRANCE

*

Jereall Choose

mycompany”

Avis certifies | ESG

Bienveillance

salariés sont les plus heureux !

(Axonaut)

On est sympa,

[ — e O
\

- P — ) o U4

2022 | FRAN

AtWork

o’

(axonaut)

Analyse : La société Axonaut a une politique RSE trés avancée compte tenu de sa taille. Elle assure un
bon niveau de bien-étre pour ses salariés et finance des actions caritatives.
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Ressources mises a disposition :

Ressources Oui / Non Commentaires
Forum / communauté clients Non
Livres blancs, infographies, Non
études
Tutoriels et formations Oui Disponibles sur Youtube
Blog Oui Source
Webinaires, vidéos Oui Source
Témoignages clients Oui Source
Etudes de cas Non
Démonstrations Oui Source

Si autre, préciser

L'entreprise possede une chaine Youtube (Youtube)
Sessions de questions réponses tous les jours avec un
animateur ! (livestorm)

Transparence éditeurs

47



https://axonaut.com/blog/
https://axonaut.com/blog/a_propos/webinaire-by-le-booster-axonaut-pitcher-video/
https://axonaut.com/content/temoignages
https://www.youtube.com/playlist?list=PLSKaC0QlCLGg_g8YpGjf9DDvof16bJZMt
https://www.youtube.com/playlist?list=PLSKaC0QlCLGg_g8YpGjf9DDvof16bJZMt
https://app.livestorm.co/axonaut/session-de-questions-reponses?utm_source=adwords&utm_medium=cpc&utm_campaign=9614401891&adgroupid=117824881677&utm_content=538190902965&utm_term=axonaut%20demo&gclid=Cj0KCQjwoeemBhCfARIsADR2QCuTWtmvgDh4objaL8f1CEVdRaWiUQOT878-mOP8rQ_wMIe1UYaJXCYaAjqeEALw_wcB

Axonaut OCGChOP Février 2024

Positionnement :

Il ne faut pas perdre de vue que Axonaut est un outil généraliste qui s'adresse aussi bien a
I'artisan qui souhaite gérer sa comptabilité (devis, factures), qu'a une agence web qui désire
automatiser la gestion des dépenses, connaitre |a rentabilité de ses projets.

Le spectre fonctionnel est donc volontairement assez large tout en restant simple

(solutions.lesechos.fr)

Axonaut 25t | leader des logiciels de gestion d'entreprise francais pour les indépendants, TPE et PME. Cette
solution tout-en-un est le nouvel allié des entrepreneurs, devenu indispensable pour gagner un maximum de
temps au quotidien. Fini la paperasse, Axonaut offre un outil de gestion complet, regroupant a la fois

un CRM (Customer relationship management) avec des fonctionnalités supplémentaires : Devis, Factures,
Comptabilité, Trésorerie.

(Apprivizer)

Quel est votre cceur de cible ?
Les TPE, PME, Startups mais aussi les freelances et micro-entrepreneurs.

Pour resumer : toutes les petites structures en quéte d'un outil tout-en-un, efficace, et a petit prix.

(jaimelesstartups.f)

Axonaut se démarque en intégrant l'intelligence artificielle dans ses fonctionnalités, ce qui la place en
téte en termes de technologie.

Lintelligence artificielle proposée par Axonaut assistera les dirigeants a segmenter leurs prospects et clients par leurs comportements
o L= (=]
Elle suggéra par la suite des actions pertinentas 3 entreprendre pour augmenter Facquisition, faciliter la fidélisation, et diminuer la perte de clientéle
oo o "I
(axonaut)

Analyse : Axonaut connait une croissance importante peu de temps aprées le lancement de la solution.
Cette derniére se spécialise sur le marché des TPE / PME en France, de tous métiers. Sur ce marché,
précisément, Axonaut est une des meilleures solutions (top 3) selon nous. Cependant, I'entreprise
manque de maturité et de visibilité et de reconnaissance par les canaux tiers.
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Compatibilite :

Axonaut est un logiciel de facturation pour les petites entreprises (micro ou moins
de 10 salariés). Par rapport aux autres solutions disponibles sur le marché, ce
logiciel fait un pas de c6té, on apprécie le fait qu'il soit 100% francais !

(leblogdudirigeant.com)

Aujourd'hui, le logiciel de gestion Axonaut est si complet qu'il s'adresse a
de multiples secteurs d'activités : conseil d'affaires, agences web,
programmation informatique, batiment, vente a distance, artisanat,
commerce de gros, etc.

(Google)

Pourqui? v  Fonction

Artisan

Agence

Startup

Entreprise de services
Franchises

Expert-Comptable

Secrétaire indépendante

(Axonaut)
Services 10
Production industrielle 8
Distribution 7
Activités financieres 0
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Gouvernements et ONG
Energie

Transport et logistique

Construction

oO|Oo|O0|O|L©

Aérospatial et défense

0 a 2 millions d’€
2 2 10 millions d’€
10 a 50 millions d’€
50 a 200 millions d’€
200 millions a 1 milliard d’€
Plus d’1 milliard d’€

o|Oo|O|O
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