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Avis d'utilisateur :

Source Nombre d’avis Score
Capterra (Comptabilité) 5 4,2/5
Lebonlogiciel (Comptabilité) 9 433/5
Lebonlogiciel (Gestion 1572 3,95/5
commercial)
Capterra (Gestion commercial) 9 4,33/5
Avis vérifiés 6328 44/5
Score moyen 4,31/5

EBP Comptabilité

:Ebp Wk Wi 40 (4) Ecrivez votre avis !

11 PRODWIT LOCAL

(capterra)

EBP Comptabilité ELITE
Par E B P INFORMATIQUE 4,33/5 sur 9 avis

(lebonlogiciel.com)

Avis EBP Gestion Commerciale ACTIV

Par E B P INFORMATIQUE 3,95/5 sur 1572 avis

(lebonlogiciel.com)

EBP Gestion Commerciale Pro
Wk Wikir42 (5] Donnezvotre avis!

zebp

(fr.capterra.ca)


https://www.capterra.fr/software/1028563/activ-accounting-software
https://lebonlogiciel.com/finance-et-comptabilite-comptabilite-tresorerie/ebp-comptabilite-elite/751
https://lebonlogiciel.com/organisation-facturation-et-planification-gestion-commerciale-erp-gpao/ebp-gestion-commerciale-activ/avis/32
https://fr.capterra.ca/software/1029094/ebp-invoicing
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Les recompenses .
MCE Informatique, votre revendeur certifié EBP CooTme e

Partenaire Centre de Compétences Gamme PRO : pour les logiciels de Comptabilité, Gestion
Commerciale, Point de Vente et CRM

=ebp

FOLUTIONT BF CEITOM

Centre de
Compétences
Gamme PRO

2022

(mce-informatique.fr)

Bard :

« Le logiciel EBP comptabilité et gestion commerciale a remporté plein de prix, dont :

- Le prix de l'innovation aux Trophées de la Comptabilité et de la Gestion 2023

- Le prix du meilleur logiciel de comptabilité aux Trophées de la Comptabilité et de la Gestion
2022

- Le prix du meilleur logiciel de gestion commerciale aux Trophées de la Comptabilité et de la
Gestion 2021 »


https://www.mce-informatique.fr/pour-les-entreprises/revendeur-ebp/

Equipeme

Temps d'ut

Facilité d'utilisation

Mamoudou

AcCcountant (Luinee)

eur LinkedIn

Assistante ach

bour

Achat (France)

COMPTABLE

& Les points positifs

Ce logiciel nous convient bien, il est
simple d'utilisation, puis on st une
petite société, il correspond & nos
besoins, il est utilisé pour la gestion
commerciale et la comptabilité. Il
ne gére pas la production gui est

roa

gerée par un outil specifique.

& Les points négatifs
Mo renseigné.
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Interface et usage de la solution :
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Easy and efficient accounting

4,0 il ya 8 mois

Commentaires : Good work tool for any accountant wanting to achieve their goals

@ Avantages :

The software is easy to use with excellent customer support

Bon logiciel de comptabilité
0 ilyagmois

@ Avantages:

Utiliser lors de mon BTS en alternance. Fonctionnel mais J'ai plus apprécié SAGE Comptabilité.

@ Inconvénients:

Je n'étais pas & |'aise a 100% dessus, j"avais du mal & tout comprendre, Mais, c'était I'ors de mon

apprentissage

la compta facile

-

L

& Avantages :

(capterra)

DIRECTEUR FIMANCIER

© Les points positifs
On utilise ce logiciel depuis pas ma
d'années, mais la derniére mise 3

jour & &€ faite cette année. |e suis

trés content de ce logiciel qui
correspond & nos besoins. [Iest
simple d'utilisation.

& Les points négatifs
Won renseigné.

il'y a2 mois

Ir = ol (e W BTl race & 'ergonomie Nouvelle Génération

& Inconvénients :

affichage du fond d'écran non personnalisakle (skin)

SECRETAIRE COMPTABLE

© Les points positifs
J'aime travailler avec ce logiciel,
l'interface est trés agrésble. Puis je
‘utilise pour les besoins
comptables et la paie. |2 le trouwve
simple et souple par rapport &
natre ancien logiciel 5age.

& Les points négatifs
Mo renseigné.


https://www.capterra.fr/software/1028563/activ-accounting-software
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(lebonlogiciel.com)

Pour la gestion commerciale :

Ease of Use

Reasons for Switching to EBP Gestion Commerciale Pro:
Interface plus moderne, meme services

Fluidite,

“L'un des meilleurs logiciels de gestion commerciale”

L{-Tx Relativement simple 4 prendre en mainuEnlEE-RIREN LE NN

fonctionnalités. En quelques clics, vous avez sous les yeux toute votre

entreprise. Je I'ai beaucoup utilisé dans mes premiers jobs. L'envoi rapide

Ovwerall Rating 4.0 des factures aux clients permet de gagner un temps fou

Ease of Use 4.0 Cons: Un onglet marketing serait appréciable, tant ¢'est devenu
indispensable pour toute gestion commerciale.

Features

wn

(fr.capterra.ca)

SERVICE COMMERCIALE SECRETAIRE

© Les points positifs

& Les points positifs

COn a Ebp en logiciel Erp complet
donc pour |3 vente, le suivi client et
a comptakilitd générale. |'aime
ien Ebp, je le trouve SMpIE
d'utilisation.

& Les points négatifs
Mon renseigne.

Je suis totalement contente, super
satisfaite, c'est un logiciel intuitif,
facile d'utilisation, meme si ca fait
peu de temps qu'on travaille
dessus pour la gestion et
comptabilite.

& Les points négatifs

Mon renseigne.

(lebonlogiciel.com)

&> Les points positifs

On utilise ce logiciel pour la
commptabilité et la gestion depuis 1
an. On prend nos margues, il est
facile d'utilisation et correspond

bien & nos besoins.

& Les points négatifs

Mon renseigne


https://lebonlogiciel.com/finance-et-comptabilite-comptabilite-tresorerie/ebp-comptabilite-elite/751
https://fr.capterra.ca/software/1029094/ebp-invoicing
https://lebonlogiciel.com/organisation-facturation-et-planification-gestion-commerciale-erp-gpao/ebp-gestion-commerciale-activ/avis/32

acechor Février 2024




acechor

Février 2024

Interface en image :
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_eb TAXE SUR LA VALEUR AJOUTEE (ET TAXES ASSIMILEES) N° 3310-CA3
—N P REGIME DU REEL NORMAL - MINI REEL Etat préparatoire

PERIODE DE DECLARATION

Date de dépét, au plus tard le 17/02/2019

Emetteur SARL Société de démonstration
Siret : 99500243300010
25 rue Montmarte

75002 PARIS 2EME ARRONDISSEMENT

Partenaire EDI Partenaire EDI
Agrément : 1234567
Rue de Cutesson
2ZA du Bel Air
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https://www.appvizer.fr/finance-comptabilite/comptabilite/ebp-comptabilite
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(Appvizer)

Analyse : Les scores globaux obtenus par EBP sur I'interface et la facilité d’utilisation sont tres mauvais
méme si beaucoup de retours sont positifs. De notre c6té nous trouvons l'interface datée, pas du tout
esthétique, I'ensemble n’est pas trés aéré et les fonctions les plus utilisées ne sont pas assez mises en
avant. Mais la plateforme reste fonctionnelle et structurée.


https://www.appvizer.fr/operations/gestion-commerciale/ebp-gestion-commerciale
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Fonctionnalités et capaciteés :

Fonctionnalités

Facturation et gestion commerciale :

»" Gestion des ventes : devis, commandes
factures (conforme Factur-X

s FRelances clients

~ Achats et stocks (commandes fournisseurs
et réapprovisionnement

" Tableau de bor

" Ctatistiques détailléss

v’ Facturation per que

~" Planification des ressources

+/ Apolication mobile EBP - Suivi devis factures

« Facture électronique

Depuis le 1er janvier 2020, la facturation électronique est obligatoire pour toutes les entreprises
émettant
Des factures a destination de I’Etat, des collectivités territoriales et autres établissements publics.

A partir de 2024 'obligation s’étendra : toutes les entreprises devront étre en capacité de réceptionner
des factures électroniques. Puis de 2024 a 2026, 'obligation d’émettre entrera en vigueur selon un
calendrier défini.

Simplifiez la gestion et le suivi de vos factures en optant pour un de nos partenaires et profitez d’un
suivi de vos factures électroniques envoyées intégré a votre outil de facturation.

- Amélioration des délais de paiement

- Réduction du co(t global des factures

- Automatisation des processus
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Nouvelles mentions obligatoires sur les factures

Vos documents commerciaux représentent un enjeu capital pour votre activité. lls véhiculent I'image et
le professionnalisme de votre entreprise et engagent votre responsabilité en cas de manquement a la
réglementation qui les régit.

Depuis le 1°" octobre 2019, une ordonnance modifie substantiellement ce cadre légal. Deux nouvelles
mentions obligatoires ont été ajoutées :
- L’adresse de facturation (si cette derniére est différente de I'adresse du siége social)
- Le numéro du bon de commande.
Les manquements a ces mentions obligatoires méneront a des sanctions financieres importantes
(pouvant aller de 75 000€ a 375 000€).

En juillet 2021, le Code de la Consommation oblige les vendeurs professionnels a inscrire la garantie
légale de conformité sur leurs factures, pour 4 catégories de biens définis. Cette mention a pour but de
protéger les particuliers et est également passible d’'une amende administrative.

Nos logiciels de devis, factures et gestion commerciale prennent en compte ces aménagements
pour vous assurer d’éditer des factures en tout conformité. » (ebp.com)

Comptabilité :

e SR S

« Pour simplifier et automatiser votre comptabilité

Dirigeant de TPE, vous recherchez un logiciel de comptabilité simple avec une prise en main rapide ?
Notre logiciel de comptabilité en ligne EBP Hubbix vous permet de suivre votre trésorerie et le résultat
de votre entreprise simplement pour que vous passiez plus de temps a développer votre business.
- Choisissez la saisie en fonction de votre niveau de connaissance comptable
- Synchronisez vos comptes bancaires pour consulter en temps réel le solde de vos
comptes
- Gagnez du temps en automatisant |’affection de vos opérations bancaires avec vos
écritures comptables


https://www.ebp.com/logiciel-facturation
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- Pilotez efficacement votre trésorerie grace a votre tableau de bord mis a jour
instantanément
- Invitez votre expert-comptable a collaborer sur votre logiciel de comptabilité en ligne

Pour optimiser votre gestion comptable

Comptable dans une petite ou moyenne entreprise, nos logiciels de comptabilité PRO et Elite vous
permettent d’optimiser et d’automatiser votre comptabilité.
- Optimisez votre productivité et réduisez les risques d’erreur de ressaisie grace a
I’'automatisation de la saisie des écritures récurrentes
- Fiabilisez vos données financieres (synchronisation avec votre compte
bancaire, rapprochement bancaire, liaison de vos piéces comptables avec vos écritures,
dématérialisation des factures fournisseurs et des notes de frais, etc.)
- Produisez vos documents comptables (FEC, bilan, compte de résultat, annexes)
- Analysez précisément vos postes de dépenses grace a comptabilité analytique et
mesurer la rentabilité de vos services pour prendre les meilleures décisions
- Echangez facilement vos données avec votre expert-comptable pour la révision de vos
comptes
Gérez plus sereinement vos saisies comptables et gérez avec précision la santé financiere de votre
activité.

Pour gérer vos finances a 360°

La gestion de vos finances ne s’arréte pas a la tenue comptable de votre activité. Appuyez-vous sur
toutes nos solutions comptables pour couvrir I'ensemble de vos besoins :
- EBP Immobilisations PRO automatise le traitement de vos immobilisations sur toute la
durée de leur cycle de vie (de leur création jusqu’a leur sortie)
- EBP Etats Financiers PRO génére votre liasse fiscale en moins de 5 minutes
- EBP Analyses & Décisions PRO fournit une vision globale de la performance de votre
activité en temps réel afin de faciliter la prise de décisions stratégiques.

Découvrez notre écosysteme de la comptabilité afin de maitriser la globalité de votre gestion

financiere. Nos solutions interagissent entre elles pour vous permettre de piloter efficacement vos
finances. »

(ebp.com)


https://www.ebp.com/logiciel-comptabilite/ecosysteme-comptabilite
https://www.ebp.com/logiciel-facturation
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Immobilisations PRO

* Ecritures damortissement
. sithon / cosshon dmmo
bilisations

« Comptabilisation des contrats

zebp

Comptabilitée PRO

Etats Financiers

Analyses
& Décisions PRO

* Pilotage de lactivité
« (tablissernent / nitiafsstion®

* Salske atomatinee

* Commptabilité anadytique
* Rapprochoment bancaire
* Décharation de TVA

* Fichier des écritures

PRO

* Uasse fiscale
= Déchoyer

de budgets
* Edition de rapports

« Plagquettes
» Téédéckarations **

« Collaborez avec votre expert-comptable

Nos solutions de gestion comptable EBP Comptabilité et EBP Immobilisations vous permettent
d’échanger avec votre expert-comptable en toute simplicité.
Grace a une simple connexion internet, vous pouvez lui donner un acces direct a vos dossiers et a vos
données comptables dans nos solutions en ligne.
Vous pouvez également lui transférer vos fichiers en toute sécurité a partir de nos solutions en mode
licence.
Faciliter les échanges avec votre expert-comptable vous permet de :

- Gagner du temps

- Préparer les états préparatoires de vos déclarations fiscales sereinement

- Rester concentré sur votre coeur de métier
Les solutions de comptabilité et d’immobilisations EBP vous donnent toutes les clés pour réussir en
collaboration avec votre expert-comptable dans la gestion de votre entreprise. » (ebp.com)

Facturation et compta simplifiée :


https://www.ebp.com/logiciel-comptabilite
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Pour EBP, il est primordial que vos logiciels de comptabilité en ligne et vos logiciels de facturation en
ligne soient conformes et sécurisés. Nous nous engageons a assurer la confidentialité et I'intégrité de
vos données en ligne dans nos logiciels de gestion EBP Hubbix.

- Logiciels de gestion en ligne développés en France

- Equipe d’experts dédiée a I'étude et a la mise en conformité de nos solutions a la législation en
vigueur

- Loi anti-fraude a la TVA : inaltérabilité, conservation et sécurisation des données

- Chiffrage de toutes nos données grace a des algorithmes qui répondent aux standards actuels
du marché

- Systeme de pare-feu, d’authentification sécurisée et d’acces contrélé par un nombre limité de
personnes qualifiées

- Redondances opérationnelles d’infrastructure et de sauvegarde, sondes opérationnelles et une
équipe d’astreinte qui assurent la meilleure disponibilité de votre service

Paie :



acechor Février 2024

s Paramstrage personnaliss
» Mi=e & jour conventionnellz
s Bulletins / déclarations sociales
TalaAsm|mpatimem TE
SiedeClaration Lol
M Pt SN, ner =
"V/ 22 5To LI gautonome
s Tableaux de bord/reportings
e 1t kb, e ——
V/ Boite 3 outils INMED Paie
Eoemtime o Fe ot = DA o
\/ el duis LU U s
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« Déléguez votre paie, choisissez I’externalisation !

L’évolution rapide des réglementations et des conventions collectives rendent le traitement de la

paie risqué et sensible. En choisissant d’externaliser cette fonction, vous vous prémunissez des risques
économiques liés a une paie non conforme,vous recentrez sur votre coeur de métier et gagnez du
temps au quotidien.

Quel que soit la taille de votre entreprise ou votre secteur d’activité, nous nous chargeons de gérer la
paie pour vous.

- Gestionnaire de paie dédié

- Conseils et accompagnement personnalisé

- Traitement des bulletins de salaire et de 'ensemble des déclarations sociales

- Gestion administrative du personnel

Votre logiciel de paie clé en main

Paramétrer un logiciel de paie s’avere étre complexe et fastidieux. Pour nos spécialistes, c’est un jeu
d’enfant. Ils vous livrent votre logiciel de paie :
- Prét a I'emploi
- Paramétré selon votre convention collective et autres variables de paie
- Intégrant les spécificités de votre entreprise (contrat de mutuelle, prévoyance,
profils salariés, etc.) »

Fiscalité :



acechor Février 2024

s Calcul automatigue de |a liasse (via import
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« Pour établir efficacement vos déclarations fiscales

Une simple action de votre part suffit pour calculer automatiquement votre liasse. Aucune ressaisie
n’est nécessaire, importez seulement les données de votre entreprise via votre balance comptable,
votre Fichier des Ecritures Comptables (FEC) ou vos immobilisations.

Vous pouvez ensuite déclarer rapidement I'ensemble de vos imp6ts :
- I'impot sur les sociétés (IS)
- la cotisation sur la valeur ajoutée des entreprises (CVAE),
- la taxe sur les véhicules des sociétés (TVS)
- le crédit d’'impot pour la compétitivité et I’emploi (déclaration CICE)
- les revenus de capitaux mobiliers (RCM), etc.

Pour assurer la fiabilité de votre liasse

Le logiciel de liasse fiscale se paramétre automatiquement en fonction du régime fiscal et du mode
d’imposition que vous aurez renseignés. Si vous le souhaitez, vous pouvez également la personnaliser
eny ajoutant des feuillets déclaratifs afin de répondre a vos obligations légales.

Lors de I'établissement de votre liasse, effectuez régulierement des contréles de cohérences pour vous
assurer de la fiabilité de vos données. Des messages d’alerte vous accompagnent dans la vérification de
votre liasse.

Pour sécuriser la télétransmission de vos données

Liasse fiscale, imprimé fiscal unique, déclaration des loyers professionnels, déclaration CICE,
déclaration pays par pays... Télétransmettez ces documents et effectuez vos télépaiements en toute
sécurité auprés de I’Administration.

Suivez en temps réel I'avancement de vos télédéclarations, de I’envoi jusqu’a la validation de la DGFiP.
Grace a EBP Télédéclaration, réalisez ces actions sans quitter le logiciel de liasse fiscale ! » (EBP.com)


https://www.ebp.com/liasse-fiscale-logiciel

CRM :
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s Clients / Prospects
» Opportunités de vente
+ Tableau de bore

« Apprenez a connaitre vos clients et concluez plus de ventes

Grace a notre logiciel CRM (Customer Relationship Management), améliorez votre connaissance client,

segmentez précisément vos clients et prospects selon différents critéres, et développez ainsi votre

business :

- Renseignez les informations essentielles a connaitre sur vos clients et prospects
(coordonnées, effectif, potentiel, etc.)

- Centralisez I'ensemble de vos données prospects/clients pour faire gagner du temps a
votre équipe commerciale et leur permettre de se concentrer sur |’essentiel

- “Pistes”, “contacts” ou “en compte”, classifiez vos clients et prospects en fonction de
leur degré de connaissance de I'entreprise grace a votre logiciel EBP CRM

- Convertissez en un clic vos fiches “pistes” en fiches “contacts” ou “en compte”
lorsqu’elles sont plus qualifiées pour envisager une action commerciale

- Emails, présentations, rendez-vous, suivez I'’ensemble des intéractions clients /
prospects afin de disposer d’un historique complet de chaque contact. Vous apportez ainsi des
réponses toujours pertinentes et personnalisées a chacun et améliorez I'image de votre
entreprise, et fidélisez vos clients. Le suivi et la satisfaction clients qui en découle vous
permettront de conclure davantage de ventes

- Segmentez vos contacts selon différents critéres : typologie de client, vente
additionnelle, données géographiques, etc. Un ciblage bien défini vous permet de proposer une
offre adaptée aux attentes de vos clients et prospects

Suivez votre efficacité commerciale pour développer votre activité.

- Suivez votre efficacité commerciale pour développer votre activité.

- Ne manquez plus aucune opportunité de vente. Assurez le suivi des différentes
opportunités, visualisez I'état d’avancement commercial des affaires et limitez les risques de
perte d’affaires.
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- Identifiez les affaires a plus forts potentiels et concentrez-y les efforts de votre force
commerciale, en gérant les priorités de vos collaborateurs et en leur assignant des taches, pour
générer plus de chiffre d’affaires

- Mesurez |'efficacité de vos collaborateurs grace aux indicateurs disponibles tels que la
qualification des contacts, les activités en cours, le taux de conversion des opportunités en
vente

- Pilotez votre activité commerciale, grace a un suivi précis. ldentifiez un prévisionnel de
vente en lien avec vos opportunités commerciales, comparez rapidement les résultats avec les
objectifs fixés, anticipez I'évolution de votre chiffre d’affaires sur I'année et prenez les bonnes
décisions.

Réalisez des actions marketing efficaces et boostez votre CA

- Créez des opérations de prospection pour développer votre chiffre d’affaires.
Définissez le ciblage en fonction des critéres de votre choix, choisissez le support de
communication et réalisez votre campagne marketing avec notre logiciel CRM.

- Envoyez des SMS, des emails et des courriers en vous appuyant sur les modeles de
mailing pré-paramétrés de votre solution, ou en les personnalisant a votre image.

- Renforcez votre relation client en mettant en place un suivi phoning et attribuez un
commercial dédié a chaque fiche contact

- Mesurez la rentabilité de vos actions marketing : pour chaque campagne, retrouvez les
opportunités et les activités qui y sont liées et visualisez les retombées. Enfin, analysez votre
ROI a I'aide des statistiques disponibles depuis votre logiciel (pourcentage d’avancement, taux
de retours, colts et chiffre d’affaires liés a I'opération).

Pour enrichir votre solution
Vous avez la possibilité de lier votre logiciel EBP CRM et votre logiciel EBP Gestion Commerciale.

Gagnez un temps précieux en récupérant les informations que vous avez collectées dans votre outil
CRM sans aucune ressaisie !

Profitez de la synchronisation des tiers, ajoutez un devis dans votre solution de Gestion Commerciale

depuis la fiche opportunité de votre logiciel de Gestion Client, faites la liaison entre I’état des
opportunités et I'état des devis... » (Ebp.com)

Intelligence artificielle intégrée

Bard :

« Exemples d'lA intégrée par EBP

EBP utilise I'l|A dans une variété de ses produits, notamment :


https://www.ebp.com/logiciel-crm
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- EBP Comptabilité : L'lA est utilisée pour automatiser les taches de comptabilité, telles que la
saisie des factures et la génération des états financiers.

- EBP Gestion Commerciale : L'lA est utilisée pour analyser les données clients et identifier les
opportunités de vente.

- EBP Ressources Humaines : L'IA est utilisée pour gérer les processus RH, tels que la paie et la
gestion des talents.

L'lA intégrée par EBP est une tendance importante dans le secteur des logiciels de gestion. L'lA offre un
certain nombre d'avantages aux utilisateurs, notamment une amélioration de I'efficacité, de la
précision et de la personnalisation. EBP est un leader dans le domaine de I'lA intégrée, et ses produits
sont utilisés par des milliers d'entreprises dans le monde entier.

Perspectives d'avenir

EBP continue d'investir dans I'lA, et I'entreprise prévoit d'intégrer I'lA dans davantage de ses produits
dans les années a venir. L'lA a le potentiel de transformer le secteur des logiciels de gestion, et EBP est
bien positionnée pour tirer parti de cette transformation.

Limitations de I'lA intégrée par EBP

L'lA intégrée par EBP présente également quelques limitations, notamment :

- La dépendance aux données : L'IA est basée sur les données, et sa précision est donc limitée
par la qualité des données disponibles.

- Le biais : Les algorithmes d'lA peuvent étre biaisés, ce qui peut entrainer des résultats inexacts
ou discriminatoires.

- Latransparence : Le fonctionnement des algorithmes d'lA est souvent opaque, ce qui peut
rendre difficile la compréhension de leurs décisions.

Recommandations

Pour tirer le meilleur parti de I'lA intégrée par EBP, les utilisateurs doivent étre conscients de ses
limitations et prendre des mesures pour les atténuer. Par exemple, les utilisateurs doivent s'assurer
gue les données utilisées par I'lA sont de haute qualité et non biaisées. lls doivent également étre en
mesure de comprendre le fonctionnement des algorithmes d'IA et de les mettre en question si
nécessaire.

Conclusion

L'lA intégrée par EBP est une technologie prometteuse qui peut offrir de nombreux avantages aux
utilisateurs. Cependant, il est important d'étre conscient de ses limitations et de prendre des mesures
pour les atténuer. »
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Performances et usage de la solution

Cyril Trés cher pour ce qu'il peut faire
2,0 ilya 10 mois
& Avantages:
Urbanisme et architecture, Auto-entrepreneur Ne carrespond pas du tout 3 mes besain...
Temps d'utilisation du produit: 12 5 mais
I & Inconvénients:
Provenanc utilisateur @ ) - : )
La fonction de synchronisation bancaire n'est pas incluse.
(capterra)
Anne Avis trés mitigé
Directrice comm 30 ilya10mois
@ Avantages:

Il posséde de trés nombreuses fonctionnalités
Temps d'utilisation du produit: plus d'un an

utilisateur @

@ Inconvénients:

ovenan

Améliorations 3 apporter pour une compatibilité avec Mac. Présentation trés vieillotte,

Valentin L'un des meilleurs logiciels de gestion commerciale
Re 40 ilya4 mois
@ Avantages:
Equipement et foumniture u, 11-50 employés Relativement simple & prendre en main méme s'il y a beaucoup de fonctionnalités, En quelques

an clics, vous avez sous les yeux toute votre entreprise. Je I'ai beaucoup utilisé dans mes premiers
Jobs. L'envoi rapide des factures aux dients permet de gagner un temps fou.

Temps d'utilisation du

@ Inconvénients:
Un onglet marketing serait appréciable, tant c’est devenu indispensable pour toute gestion

commerciale

——

Amadou ( TRADUIRE EN FRANCAIS |
e A

marketing commercial chez G

My review EBP Gestion Commerciale Pro

40 ilya4mois
Commentaires: One of the best management software that | highly recommend

@ Avantages:

All activities need good management and for good management you need better software and
we have chosen this softy with its different features it's really perfect

@ Inconvénients:

Hanestly, we have not yet been confronted by a technical problem or any kind

(fr.capterra.ca)


https://www.capterra.fr/software/1028563/activ-accounting-software
https://fr.capterra.ca/software/1029094/ebp-invoicing

RESPONSABLE ADMINISTRATIF ET
FINANCIER

© Les points positifs
nous permet de
= ialisation |es factures

clients et les
letins de salaire. Nous sommes

@ Les points négatifs
Mon renseigné.

POSER UNE QUESTION

2022

o

130
Le 12/0

RESPOMNSABLE DEVELOPPEMENT

© Les points positifs
Mon renseigné.

@ Les points négatifs
Mous aimerions faciliter la gestion

visibilité sur la
gestion de nos plannings de

tiers.

chan

POSER UNE QUESTION

o
)

2 21/08/20F
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RESPONSABLE INFORMATIQUE

O Les points positifs

NS gUE NOUS Evons £t
P, avant nous avions
Mous avons
d'EBP car o
plus sympa v

positif, depuis la derniére version

50 2ans - 2ans et demi on
e ¢a a bien &volué au

u de |a fluidité du logidiel ce

qui posait problém t

@ Les points négatifs

e mets la note de 4/5 et non 5/5
car il demeure des améliorations
possibles.

POSER UNE QUESTION

ASSISTANTE COMMERCIALE

© Les points positifs

Non renseigné.

@ Les points négatifs

Mous sommes globalement
satisfaits de notre ERP mais nous
souhaitons faire de |z veille
technologique sur le marché pour
nous tenir informé des tendances
du marché

POSER UNE QUESTION

]
=
=1
1
i

k]
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CO-GERANTE

SECRETAIRE

© Les points positifs

© Les points pasitifs
Je trouve le logiciel Ebp fonctionnel.

On utilise ce logiciel pour la

comprabilité et la gestion depui
an. On prend nas margues, il est
facile d'utilisation et correspond

@ Les points négatifs
Mais ce n'est pa

performant, c'est v
plus.
@ Les points négatifs
Non renseigné
POSER UNE QUESTION POSER UNE QUESTION
L= 02/05/2022 L= 31

DIRECTEUR

ASSISTANTE COMMERCIALE

© Les points positifs
Trés satisfait, logiciel fiable.

© Les points positifs
Ourtil de qualité, apprécié depuis

des années

@ Les points négatifs

Pas de reproches

© Les points négatifs
Peu de points faibles

POSER UNE QUESTION POSER UNE QUESTION




RESPOMSABLE COMMERCIALE

O Les points positifs
Le cité évolutif est appréciable

@ Les points négatifs
Qutil peur-&rre insuffisant & terme

POSER UNE QUESTION

RESPONSABLE COMMERCIALE

© Les points positifs
Ourtil complet

@ Les points négatifs
A sique par rap

autres

POSER UNE QUESTION

acechor

ASSISTANTE

© Les points positifs

Trés bon out

@ Les points négatifs
Rien de précis

POSER UNE QUESTION

2 12/06/2023

© Les points positifs

1 renseienéd
Non renseigné

@ Les points négatifs
Mous aimerions mettre en place
logiciel qui regroupe |z factura
et la comptabilité pour lui fadliter
la gestion de notre activi

POSER UNE QUESTION

(lebonlogiciel.com)

SECRETAIRE

© Les points positifs
Trés satisfaite

© Les points négatifs
RAS

POSER UNE QUESTION

SECRETAIRE COMPTABLE

© Les points positifs
Pour I'utilisation que j'en ai la solution
de comptabilizé d'EEP me convient.

© Les points négatifs
Niveau ergonomie on peut mieux faire

POSER UNE QUESTION
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RESPOMNSABLE DE PROJET

& Les points positifs
MNon renseigné.

© Les points négatifs

On gére actuellement les factures
clients par mail et via notre logicie
ebp, Mais sans pour autant a
un réel suivi de réception, un réel

suivi derriere. Ce n'est pas

foncrionnel.
POSER UNE QUESTION
e 241042023
DIRECTEUR

© Les points pasitifs

Mon renseigné

© Les points négatifs

ut prend un tem
ux. C'est horrible de o

POSER UNE QUESTION



https://lebonlogiciel.com/organisation-facturation-et-planification-gestion-commerciale-erp-gpao/ebp-gestion-commerciale-activ/avis/32

ASSISTANTE DE DIRECTION

© Les points positifs
e suis satisfaite de ce logiciel, j'ai
eu une formation d'utilisation
dessus. || me permet de gérer la
comptabilité et la paie.

@ Les points négatifs

Mais ce n'est pas si facile que ¢a, i
des fonctionnalités que je ne
Maitrise pas.

POSER UNE QUESTION

Le 13/05/2022

Si EBP est devenu une référence auprés des
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PRESIDENT

© Les points positifs
j'gime bien cette out je t
cette outil facile a utilisé et
les saisies

© Les points positifs

On utilise ce logiciel depuis des
années pour gérer la comptabilicé.
Il nous suffit, il nous donne

€ de chiffre
are &

satisfaction, on
d'affaire, maisil a e
gérer nos besoins. En plus c'est un
logiciel qui n'est pas cher.

© Les paints négatifs

j'8i eu un peut de mal car maoi je
vient de I'outil sage et ['avais
toujours travaillé avec

@ Les points négatifs

On commence d avoir beaucoup de

volume et c'est vrai gu'il estun peu

limité, un peu Iéger. je compte

encore rester avec Ebp.

POSER UNE QUESTION POSER UNE QUESTION

Le 11/05/2022 Le 11/05/2022

(lebonlogiciel.com)

entreprises, c'est grace aux nombreux avantages qu'il offre :
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SECRETAIRE COMPTABLE

© Les points positifs

ce logiciel,

J'aime travailler a

‘interface estt
'utilise pour les
comptables etla
simple et souple par rapport &
notre ancien logjciel Sage.

© Les points négatifs
Non renseigné.

POSER UNE QUESTION

L= 11/05/202

Une prise en main immédiate grace a une ergonomie de travail proche de vos outils bureautiques. Autrement dit une interface intuitive ;

Adaptation du logiciel a vos habitudes de travail grace a la possibilité de personnaliser entierement l'interface ;

La gestion rapide et le gain de temps par rapport a la télédéclaration de TVA. Gréce a la solution EBP, vous pourrez la transmettre a I'administration
fiscale en quelques clics ;

Une meilleure anticipation des contréles fiscaux par le biais de l'outil de vérification FEC-Expert qui vous permet de générer un diagnostic de votre
fichier des écritures Comptables [FEC] depuis le logiciel EBP ;
Un accompagnement client sur mesure qui est la priorité d'EBP.

(compte-pro.com)

Quels sont les avantages a choisir un logiciel de comptabilité en ligne ?

Le travail & distance

bW ElendeClEntndll s utilisateurs peuvent travailler de nimporte ol & partir

le premier ava

e fonctionnement a permis de généraliser le t2létravail pendant les confinements liés au Covid.

PuU maintenir ieur acuvie



https://lebonlogiciel.com/finance-et-comptabilite-comptabilite-tresorerie/ebp-comptabilite-elite/751
https://www.compte-pro.com/ebp#:~:text=Les%20avantages%20d'EBP,-Si%20EBP%20est&text=Autrement%20dit%20une%20interface%20intuitive,%C3%A0%20la%20t%C3%A9l%C3%A9d%C3%A9claration%20de%20TVA.
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Le travail collaboratif

ous les utilisateurs peuvent travailler en méme temps sur un méme dossier. Et ce, peu importe leur statut
au sein de l'entreprise (télétravailleur @ 100%, a temps partiel, ou non).
Vous pouvez également prévoir un accés au logiciel de comptabilité en ligne pour votre expert- comptable.
Le partage des données, des informations, des documents s'en trouve grandement facilité.

La maitrise des colts

Pour les logiciels en ligne, aucune installation n'est a prévoir. Les entreprises n'ont plus besoin d’investir
dans une infrastructure, gu'elles devraient par ailleurs gérer,
De plus, ce mode de fonctionnement est commercialisé sous la forme d'un abonnement tout compris,
incluant généralement I'accés au logiciel, les mises & jour automatiques et l'accés & une assistance
technigue. Lorsque vous vous &tes acquitté de cette redevance, vous n'avez pas de facture “surprise” pour un
service complémentaire dont on aurait oublié de vous parler ou d'un probléme technigue qui ne rentrerait
pas dans le cadre du contrat...

La simplification

race @ une synchronisation avec d'autres applications, les logiciels de comptabilité en ligne permettent

d'automatiser un grand nombre de taches (les factures fournisseurs, l'import des relevés bancaires, le
Tl e SO S ERGET R E T R e CER CRETEM | 2 gestion comptable devient plus simp
moins de saisies, le risque d'erreurs diminue.

Le gain de temps

automatisation et la simplification, évoquées ci- dessus, permettent également de gérer de maniére plus

optimale les taches chronophages. Le temps gagné sur ces processus comptables a faible valeur ajoutée
ef aux entreprises de se concenirer sur Fanalyse financiére de leur activité. [

evient un véritable outil de pilotage qui facilite la prise de décisions.

(ebp.com)

EFFICACITE FIABILITE SECURITE
Une seule machine physigue au service
Automatisation du processus de Les taches d'un serveur physique sont
de plusieurs machines virtuelles.
sauvegarde. isolées et les services sont cloisonnés.

(b2bonline.fr)


https://www.ebp.com/blog/developper-mon-business/pourquoi-choisir-un-logiciel-de-comptabilite-en-ligne
https://b2bonline.fr/hebergement-saas-integration-ebp/
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Analyse : EBP propose des performances et des modules suffisants pour gérer la grande majorité des cas
de TPE/PME ou d’associations. L’objectif, du moins nous le comprenons ainsi, est de proposer I'essentiel
mais le faire efficacement et simplement. La promesse semble a peu prés tenue, I'architecture de la
solution et ses fonctionnalités en font une solution efficace. Bien entendu, la solution reste tres limitée
par rapport aux leaders du marché, mais compte tenu de son positionnement, 'ensemble est cohérent.
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Stabilite et évolutivite :
Bard:

« La stabilité d'un logiciel est sa capacité a fonctionner correctement et sans interruption. EBP
ERP est généralement considéré comme un logiciel stable. Il a été développé et testé sur une
longue période et est utilisé par des milliers d'entreprises dans le monde entier.

EBP ERP est basé sur une architecture modulaire, ce qui le rend facile a maintenir et a mettre a
jour. Les modules peuvent étre ajoutés ou supprimés au besoin, sans affecter le reste du
systéme. Cela permet a EBP ERP de s'adapter aux besoins des entreprises en croissance.

Evolutivité

L'évolutivité d'un logiciel est sa capacité a s'adapter a I'augmentation des besoins de
I'entreprise. EBP ERP est un logiciel évolutif. Il peut étre mis a I'échelle pour répondre aux
besoins d'entreprises de toutes tailles.

EBP ERP offre une gamme de fonctionnalités pour aider les entreprises a s'adapter a la
croissance. Ces fonctionnalités comprennent notamment :

- La capacité de gérer un grand nombre d'utilisateurs et de données
- La capacité d'intégrer des applications tierces

- La capacité de s'adapter a des besoins spécifiques
Conclusion

EBP ERP est un logiciel stable et évolutif qui offre une gamme compléte de fonctionnalités
pour les PME. |l est facile a utiliser et offre un bon rapport qualité-prix.

Voici quelques témoignages d'utilisateurs d'EBP ERP sur la stabilité et I'évolutivité du logiciel:

- "Nous utilisons EBP ERP depuis plusieurs années et nous avons toujours été satisfaits
de sa stabilité. Le logiciel est fiable et ne nous a jamais causé de problémes." -
Responsable administratif, PME

- "EBP ERP est un logiciel tres évolutif. Nous avons pu le mettre a I'échelle pour répondre
a nos besoins croissants sans aucun probléme." - Directeur commercial, PME

En conclusion, EBP ERP est un logiciel fiable et évolutif qui peut répondre aux besoins des PME
de toutes tailles. »
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Sécurite :

Hébergement et sauvegarde seécurisés

EBP a également fait le ch de 5associer a crosoft Azure pour sa robustesse et sa sécurité. Les données sont hébergées sur des serveurs se situant en

antir la séeurité des données, des sauvegardes sont effectuées a plusieurs
~" plusieurs fois dans la journée;

" répliguées sur différents serveurs en Europe (ouest et nord)

Confidentialité et intégrité des données cloud

~/" un systéme de pare-feu;

" l'authentification sécurisée a double facteurs pour assurer une meilleure vérification de l'identité client afin d'en renforcer la sécurité (conforme & la directive

~ l'accés contrélé par un nombre limité de personnes qualifiéss

~ le chiffrement des données échangées : foutes les connexions vers EBP Hubbix sont chiffrées avec le protocole de sécurité AES 256. C'est tout simplement l'un

des systéme les plus fiables au monde

Enfin, nous réalisons régulierement des audits internes et externes sur les codes et la sécurite des environnements. Cela nous permet de repérer les éventuelles

(EBP.com)

Logiciels en ligne =
Securité renforceée
es données de votre activité sont

nelles. EBF

nour garantir leur protection

La sécurité des données

ailleurs, certains éditeurs comme EBP disposent de plusieurs Data Centers afin de dupliquer les données et

(EBP.com)


https://www.ebp.com/ebp-hubbix-securite-des-donnees
https://www.ebp.com/logiciel-comptabilite/comptabilite-en-ligne
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Analyse : EBP integre les mesures de sécurisation d’accés et de données clés. C'est une base solide
pour sécuriser I'activité des TPE/PME, que cible cette solution.
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Connectivité et intégration :

Publier ses écritures dans EBP par API

Connectez votre compte ou dossier client par APl a EBP pour envoyer directement depuis Dext, les écritures comptables
dans EBP en fonction des paramétrages de EBR.

(help.dext.com)

EBP a développé des partenariats et des connecteurs avec de nombreuses solutions informatiques
complémentaires a I'ERP. En voici quelques exemples :

Mecncom QdaQe @ AGICAP

Abacus Adage Agicap

2 Ao AM <hoo J 4 ArchiTECHPC

AM Shop ArchiTECH.PC

Atoo (130 AURES (\J)

Atoo Next AURES Tehnologie AutoAna


https://help.dext.com/fr/s/article/ebp-integration-et-parametrage
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BatiChiffrage W Batiprix

BatiChiffrage Batiprix

(3 BUNDDL (ecurity

W.Chorus

Bunddl by Nomadia Chorus Pro

cTo N clearnox

Cito Informatigue Clearnox

CoMPAGNoN TAL

(&) TEDD.rh (=) TEDD.

CoMPAGNoN TEDD.rh

CoMPAGNoN TEDD.factures Connecteur APIiO
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cPi creditsafe? | )atanaos

CPI Creditsafe Data Anonymizer

@deltic (@DESA digitaleo

Deltic Desa Logiciels Digitaleo

Doccon. {:} poowIT

istricode YarnAn owit by adia
Districode Docoo! Doowit by Nomadi

e v "ﬂ MECALUX Sk CONsULTING

EasyStore Easy WMS E-connect



EDI Connec

acechor

“ir stelog

EDIGest

(EBP.com)
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LINKED

EDI Linked


https://www.ebp.com/applications-editeurs-partenaires-ebp
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Implémentation :

Bard:

« La facilité d'implémentation d'EBP ERP dépend de plusieurs facteurs, notamment la taille et
la complexité de I'entreprise, la maturité de ses processus et systemes actuels, ainsi que le
niveau d'engagement de la direction et des utilisateurs.

En général, EBP ERP est considéré comme un systeme ERP relativement facile a
implémenter. |l offre une interface intuitive et des fonctionnalités flexibles qui peuvent étre
adaptées aux besoins spécifiques de chaque entreprise. De plus, EBP ERP est disponible en
mode Saas$, ce qui simplifie le processus de déploiement et de maintenance. »
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Business international :

International Non
National Oui

Hébergement :

Cloud Oui
On-Premise Oui
Saa$ Oui
Hybride Oui

Développement spécifique :
Peu Oui
Beaucoup Non

Implémentation :

< 1 mois Oui
1 a 6 mois Oui
6 a 12 mois Oui
> 12 mois Oui

Couverture fonctionnelle :

Finance et comptabilité Oui
CRM Oui

Vente Oui

RH Non

Gestion de projet Non
Achats Non
Production Non
Logistique Non
Gestion des services Non
Gestion des actifs Non
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Rapport qualité/prix :

Période d’essai:
EBP ne propose pas de période d’essai.

Transparence:

EBP donne une grille assez détaillée des prix de la solution.

Prix :

LN
]

Rapport gualité-prix

(Capterra)

Prix de EBP Gestion Commerciale

Le prix de EBP Gestion Commerciale est de 35 € par mois et par utilisateur mais ce tarif est susceptible
d’évoluer car différentes options sont proposées par I'éditeur de ce logiciel SaaS afin de répondre aux

besains de ses utilisateurs - nombre de licences, fonctions supplémentaires, add-ons ..

(logiciels.pro)

Tarifs Facturation et Gestion Commerciale

Abonnement mensuel Abonnement annuel
e —— J—pr—
‘Abonnement mensuel Utilisatewrs sspp | moks Sockété supp / mols. ‘Abannement annwel Utiisateurs supp / an Sockéti supp [ an
Gamme Classic E3P Gestion Commerciale Classic en 2c 11C 15€ 319¢ 198¢C 1EsC 4
igne
8P Gestion Commerciale FRO en € w€ 06 200€ 1me 123¢ Himice
Gamme PRO igne u
|Madute Gsmmes entigne 0e 114 (14 10€ j114 (114
Aboninement mensued Abonniemant annuel MNombre drutilisateurs Nomibre de socidtds
First 8,50C
EBP Horizon First + 15,50€ - 1 1
Open IE0E 25€ 5 i
Tarifs Comptabilité
Aboanement mensuel Abonnement annuel
Wombrs cutisaters Nambes de sacétis
Aboanement mensuel Utiisateurs supp / moks Sacwie supp [ mois ‘Abonnement annuel Utlisateurs supp / an Socktd supp / an
| Gamme Classic [EaP Compta on igne 3 1a¢ e 5 [T 110€ 0 imite
| £8P Comgna en ngne 5€ WE 156 T 0€ 5€
2 iimité
Gamme PRO [EaP Compta des ce entgne e e 25€ W 220¢€ 215€ ! "

(Tarifs EBP)


https://www.capterra.fr/software/1031467/ebp-point-of-sale-pro
https://www.logiciels.pro/logiciel-saas/ebp-gestion-commerciale/#:~:text=Le%20prix%20de%20EBP%20Gestion%20Commerciale%20est%20de%2035%20%E2%82%AC,fonctions%20suppl%C3%A9mentaires%2C%20add%2Dons%20%E2%80%A6
about:blank
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Ancienneté de I'entreprise, chiffre d’affaires,
nombre de clients et d'employés :

Ancienneté de I’entreprise : ~1984

Chiffre d’affaires : 62 millions d’euros en 2022

Nombre d’employés : 650 en France

Nombre de clients / utilisateurs : 560 000 utilisateurs — 108 000 entreprises clientes
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Maillage du territoire : 6/10

<aris

Raccourcis clavier - Données cartographiques ©2023 Google  Conditions dutilisation  Signaler une erreur

(ebp.com)

Analyse : EBP groupe est une entreprise trés concentrée sur le marché francais. L’éditeur compte 2
adresses en France, une a Chartres et une dans les Yvelines. Le maillage du territoire frangais n’est donc
pas satisfaisant puisqu’il n’y a pas de bureau dans le sud, dans le nord, dans la région lyonnaise...
L’entreprise a tout de méme 3 filiales a I'international, en Espagne, au Maroc et en Cote d’lvoire.


https://www.ebp.com/groupe-ebp
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Innovation :

Bard :
« Dans la gestion commerciale

- L'intégration de la signature électronique : EBP a intégré la signature électronique a distance
dans ses solutions, ce qui permet aux entreprises de signer des documents commerciaux
électroniquement, sans avoir besoin de se déplacer. Cette intégration permet aux entreprises
de réduire leur consommation de papier, leurs cots de transport et leur temps de traitement
des documents.

- L'utilisation de l'intelligence artificielle : EBP utilise l'intelligence artificielle pour proposer des
recommandations commerciales aux utilisateurs de ses solutions. Cette technologie permet
aux entreprises d'améliorer leur efficacité commerciale et de prendre de meilleures décisions.

- La mise en place d'un CRM : EBP propose un CRM intégré a ses solutions, ce qui permet aux
entreprises de gérer leurs relations clients de maniére centralisée. Ce CRM permet aux
entreprises d'améliorer leur service client et de fidéliser leurs clients.

Dans la compatibilité

- L'utilisation de I'open source : EBP utilise des technologies open source dans ses solutions, ce
qui permet aux entreprises d'étre plus compatibles avec les autres systemes informatiques.
Cette compatibilité permet aux entreprises de simplifier leurs échanges de données et
d'améliorer leur efficacité.

- L'intégration de la norme NF525 : EBP a intégré la norme NF525 dans ses solutions, ce qui
garantit la sécurité des données des entreprises. Cette norme permet aux entreprises de
protéger leurs données contre les cyberattaques.

- La mise en place d'un cloud computing : EBP propose ses solutions en cloud computing, ce qui
permet aux entreprises d'accéder a leurs données et applications a distance. Cette solution
permet aux entreprises d'étre plus flexibles et d'améliorer leur mobilité. »

Analyse : Les innovations relevées par Bard sont pertinentes a I'échelle de I'entreprise, mais sur le
marché des ERP, EBP n’a pas proposé d’innovation majeure ou de modele disruptif. Néanmoins, nous
voyons que I'entreprise maintient une capacité d’innovation constante, et en lien direct avec I'évolution
des réglementations et de la demande du marché francais, ce qui est appréciable.
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Notoriéteé :

Notoriété de I’éditeur :

EBP, éditeur francais de renom dans le domaine des logiciels de gestion, jouit d'une notoriété solide
forgée au fil de presque 4 décennies d'expérience. Depuis sa fondation en 1984, I'entreprise s'est
imposée comme un acteur majeur en proposant une gamme compléte de solutions dédiées aux PME et
TPE. Cette longévité sur le marché atteste de son expertise reconnue. Avec une présence nationale bien
établie, EBP fait partie intégrante du paysage économique francais. Sa large clientele, fidele a la qualité
de ses produits et services, constitue un témoignage éloquent de la confiance instaurée par I'éditeur au
fil des années.

Notoriété de la solution :
- Nombre de résultats : 2,1 millions de résultats (Google : ebp)
- Popularité dans les sites spécialisés : 20 sites de récolte d'avis avec plus de 2 000 avis et une
moyenne de 4,3/5
- Nombre de clients : 560 000 clients dans le monde entier
- Trafic sur le site web : 140 000 visiteurs (juin 2023)

Sur le marché francais, qui est le principal terrain de jeu d’EBP, la solution est trés connue. Mais a
I’échelle mondiale, ou sur le marché des grandes entreprises, la solution manque beaucoup de
notoriété.
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Ecosystéme de partenaires :

EBP ne donne aucune information quant a son réseau de distributeurs et intégrateurs. Pourtant, nous
savons qu’ils sont nombreux en France. Voici une liste non exhaustive d’intégrateurs EBP en France :

- Grafe

- FIC Informatique

- Absys Cyborg

- Coda Expert

- Art Informatique

- 1G Conseils

- Limpid IT

- AZ Network

- Pomarede

- Fepp Informatique

- Apogea

- HDI83

- XEFI Bordeaux
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Support :

Service Assistance Service Commercial

013494 80 80 01349480 20

Service Commercial &
Assistance Clients MéCa

01 7503 80 00

(ebp.com)

Avis sur EBP Gestion Commerciale Pro

Service client 3.8

(fr.capterra.be)
Avis sur EBP Comptabilité

Service client 40

(Capterra)
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Centre d'aide

Analyse : Les modes de contact proposés par EBP sont trop rudimentaires par rapport aux standards du
marché. A cela s’ajoutent la contrainte des horaires et I'absence de nouvelles technologies pour


https://www.ebp.com/contacts
https://fr.capterra.be/software/1029094/ebp-invoicing
https://www.capterra.fr/software/1028563/activ-accounting-software
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améliorer I'expérience avec le support. Les retours des utilisateurs sont globalement mitigés, mais dans
I’ensemble, ces derniers sont satisfaits de leur expérience avec le support d’EBP.
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RSE :

étes du personnel, séminaires, déjeuners ou encore activités de Team-building, de nombreuses sociétés

organisent des événements internes pour leurs salariés. Le but - utiliser le divertissement pour développer

‘esprit d'entreprise, motiver et fédérer ses équipes autour de valeurs communes

« Cela peut se faire a tout moment. Il n’est pas nécessaire d’attendre une occasion particuliére pour
offrir a ses salariés un moment de détente et/ou d’échange. Néanmoins, certaines circonstances sont
plus propices a I'organisation d’'un événement fédérateur. Voici quelques exemples :

Le lancement d’un nouveau projet

Dans ce cas de figure, I’événement permettra d’informer les salariés sur les enjeux du projet et de les
mobiliser autour de ce dernier. L’objectif est d'impliquer et fédérer chaque collaborateur pour
travailler plus efficacement avec son équipe par la suite.

L’anniversaire de I’entreprise

C’est un moment fort pour une société. Créer un événement pour cette occasion, permettra
d’accentuer le sentiment d’appartenance a une méme entreprise. Le réel but est de fédérer les salariés
sans nécessairement évoquer les projets en cours.

En période de fusion

Ici, 'intérét de I'’évenement est principalement d’accompagner les salariés dans le changement. Ce sera
I’occasion de recentrer les priorités mais aussi de sensibiliser I’ensemble du personnel aux nouveaux
enjeux de I'entreprise.

De plus, pour favoriser le lien social, les récents collegues se rencontreront et pourront échanger les
uns avec les autres. Une fusion est une période de bouleversement pour I'ensemble des collaborateurs.

Face a cette situation, récolter les ressentis et avis de chacun est tres important. Cela permet ensuite
de prendre les décisions adéquates. Le climat et le fonctionnement général de I'entreprise en seront
que meilleur. »

(ebp.com)

Chez EEP nous stimulons nos salariés en leur donnant une vraie place au coeur des projets. Chacun peut exprimer ses
idées, &tre force de proposition. Les managers et la Direction sont a l'écoute et il n'est pas rare gue les suggestions se
transforment en actions !


https://www.ebp.com/blog/developper-mon-business/les-secrets-du-bonheur-au-travail
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Offrir des perspectives d'évolution

Avec une ancienneté moyenne de 7 ans et certains salariés ayant plus de 20 ans d'entreprise, nous savons iidgeENil
salariés de vraies perspectives d'évolution. Tous les postes peuvent ouvrir des portes afin de répondre aux désirs de
arriére des uns et des autres

(ebp-recrute.com)

« Une entreprise plébiscitée par ses collaborateurs

Le cceur de I'entreprise réside dans les femmes et les hommes qui la composent. Passée de |'échelle de
la TPE a la PME, avec pres de 650 collaborateurs EBP fait aujourd’hui partie des 0,2% d’ETI frangaises.
Apporter a ses collaborateurs un cadre motivant et dynamique a toujours été une des priorités de
I’entreprise. EBP accompagne la montée en compétences et la carriere de ses collaborateurs par la
mobilité interne, et recrute régulierement de nouveaux talents : rejoignez-nous !

L'index « égalité femmes — hommes » attribue aux entreprises un score sur 100 points en fonction de 5
critéres. Les sociétés ont I'obligation de publier le score de I'année écoulée.

Cette méthodologie de calcul d’index est destinée a mesurer des écarts selon une définition
d’indicateurs définis par le décret du 8 janvier 2019 portant application des dispositions visant a
supprimer les écarts de rémunération entre les femmes et les hommes dans I’entreprise et relatives a
la lutte contre les violences sexuelles et les agissements sexistes au travail.

Si le résultat est en deca de 75/100, les entreprises sont tenues d’engager des actions visant a corriger
I’écart excessif de rémunération entre les femmes et les hommes.
Pour 2022, EBP Informatique présente un score de 97 points sur I'index « égalité femmes - hommes

» N,

(EBP)

Le bilan de notre analyse sur la politique RSE d’EBP est partagé. En interne, I'entreprise fait le
nécessaire pour garantir I'équité et le bien-étre de ses salariés. Mais I'impact sur la société et
I’environnement n’est pas du tout mentionné ni sur le site de I’éditeur ni sur internet.


https://ebp-recrute.com/
https://www.ebp.com/groupe-ebp
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Ressources mises a disposition :

Ressources Oui / Non | Commentaires
Forum / communauté clients Oui Source
Livres blancs, infographies, études | Oui Source
Tutoriels et formations Oui Source
Blog Oui Source
Webinaires, vidéos Non
Témoignages clients Oui Source
Etudes de cas Oui Source
Démonstrations Oui Source
Si autre, préciser Réglementation Source
Transparence éditeurs



https://support.ebp.com/hc/fr/community/topics/360000153617-Gestion-Commerciale
https://www.ebp.com/livres-blancs
https://support.ebp.com/hc/fr
https://www.ebp.com/blog/developper-mon-business/pourquoi-choisir-un-logiciel-de-comptabilite-en-ligne
https://www.ebp.com/temoignage
https://www.adveris.fr/projets/ebp/
https://www.youtube.com/watch?v=chY6mYoiqL0&ab_channel=EBP
https://www.ebp.com/reglementations-ebp
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Positionnement :

EBP equipe les créateurs, les artisans, les commercants, les professions

independantes mais aussi les PME jusqu'a 250 salaries. Ses solutions
standards proposent une large profondeur fonctionnelle ainsi qu'une
approche modulaire et évolutive.

(ebp.com)

Trouvez le logiciel de gestion adapté ayotre
TPE/PE o

Comptabilité, Gestion Commerciale, Paie, etc. Découvrez nos solutions adaptées aux différents besoins y

/ A

de gestion de votre entreprise. Les solutions EBP dédiées aux TPE/ etemps, de /

performance et de fiabilité, de réels atouts pour piloter efficacement votre & J

(ebp.com)

EBP offre aux sociétés et administrations en Belgique, aux Pays-
Bas et en France une assistance dans les Marchés Publics et
Les activités d'EBP se concentrent sur la
veille des marchés publics grace 4 une plateforme de gestion et
de suivi. EBP offre également des services d'assistance, de

conseil et de formation.

(ebp.be)

Au service des entrepreneurs depuis 1984, EBP a su se faire une place parmi les [EEle[S &R (TR Elie X6 21

ogiciels de gestion.

Elle s'est développée autour d'une idée simple : concevoir des outils de gestion informatique destinés aux

PME-PMI, aux artisans et aux professions libérales.

(Linkdin)

Qui utilise EBP CRM Pro ?

EBP CRM s'adresse 3 tous les types d'entrepnise, quel que soit leur secteur
d'activité : travailleurs indépendants, micro-entreprises, start-ups, TPE et PME.

(Capterra)

Analyse : EBP se positionne sur le marché des TPE et petites PME, allant jusqu’a 250 employés. Nous
avons pris cela en compte dans nos analyses et notre notation, car ces entreprises n’ont pas les mémes


https://www.ebp.com/groupe-ebp#:~:text=EBP%20%C3%A9quipe%20les%20cr%C3%A9ateurs%2C%20les,une%20approche%20modulaire%20et%20%C3%A9volutive.
https://www.ebp.com/logiciel-gestion-tpe-pe
about:blank
https://www.linkedin.com/company/ebp-informatique/?trk=public_profile_experience-item_profile-section-card_subtitle-click&originalSubdomain=dz
https://www.capterra.fr/software/182023/ebp-crm
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besoins ni les mémes attentes que les autres. Par ailleurs, EBP se positionne majoritairement sur le
marché francais et toute sa stratégie ainsi que sa R&D tient compte de cela. Une fois que nous avons
posé ce cadre, nous pouvons positionner EBP comme une des solutions majeures de ce marché. C’est un
des ERP les plus utilisés, les plus populaires et les plus anciens auprés des TPE/PE francaises, malgré la
concurrence féroce. C’est aussi une entreprise francaise et totalement indépendante. Cependant, EBP
mangque de reconnaissance sur le marché de maniére générale et de vision a moyen / long terme.
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Chiffre d'affaire
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Secteur d'activite

Batiment @ Association

Commerce Expertise comptable

Automobile e Education

Bard :

« EBP ERP est une solution ERP polyvalente qui peut étre adaptée aux besoins des entreprises de tous
secteurs d'activité et de toutes tailles. Cependant, certains secteurs et certaines tailles d'entreprises
sont plus susceptibles de bénéficier de I'utilisation d'EBP ERP que d'autres.

Secteur
Les secteurs suivants sont les plus susceptibles de bénéficier de |'utilisation d'EBP ERP :

- Industrie

- Commerce de détail
- Services

- Associations

- Professions libérales

Ces secteurs ont besoin de gérer une grande quantité de données et de processus complexes. EBP ERP
peut aider ces entreprises a automatiser leurs processus et a améliorer leur visibilité sur leurs données.


https://www.ebp.com/
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Taille de I'entreprise

En général, les PME sont les plus susceptibles de bénéficier de I'utilisation d'EBP ERP. Les PME ont
souvent besoin d'une solution ERP qui soit a la fois abordable et facile a utiliser. EBP ERP répond a ces
deux critéres. »

Services 7
Production industrielle 8
Distribution
Activités financiéres 0
Gouvernements et ONG
Energie 0
Transport et logistique 0
Construction
Aérospatial et défense 0

0 a2 millions d’€
2 a 10 millions d’€
10 a 50 millions d’€
50 a 200 millions d’€
200 millions a 1 milliard d’€
Plus d’1 milliard d’€

OO ||
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